
Prozesseigner; -team: 

Lieferanten / Nahtstellen (bzgl. Input): 
... 

Kunde/n: 

Empfänger / Nahtstellen (bzgl. 
Ergebnis / Output): 
... 

Kurzbeschreibung / Zweck: 
... 

Prozessziele: 
•  ... 
•  ... 
•  ... 

Prozesskenngrößen: 
•  ... 
•  ... 
•  ... 

… 

… 

... -prozess ... ... ... 

[StratAll]Prozessmanagement: 
Prozess-Steckbrief Diskussionsstand: (Datum) 

Juni 2010 


